Servicerufnummern - Vorteile auf einen Blick

Mehr Service. Mehr Image.
lhre Vorteile auf einen Blick.

- Sie verbessern Ihren Kundenservice

- Sie gewinnen mehr Image

- Unsere Servicerufnummern unterstiitzen Sie ideal bei
der Werbung von Neukunden

- Die Investitionskosten sind niedrig

- Eine Erstellung aussagekréftiger Statistiken ist moglich

Unabhéngig des Rufnummerntyps kénnen alle TELCAT
Servicerufnummern last-, zeit- und/oder herkunftsabhangig
Ihre Ziele in unbegrenzten Variationen routen.

Ohne Mindest- oder Rechnungsgebtihren, bei sekundenge-
nauer Abrechnung.

Herkunft: nach Vorwahlbereichen
Zeit: nach Tag und Stunde
Last: prozentual auf Zielrufnummern

Wie Sie mit den TELCAT Servicerufnummern lhren
Kundenservice und lhr Image steigern kénnen, sagen
wir lhnen gern in einem persénlichen Gespréch.

Sie erreichen uns unter der gebiihrenfreien Hotline:

0800.8888200

Wir freuen uns auf lhre Anfrage und das persénliche
Gesprach mit lhnen.

TELCAT MULTICOM GmbH
SudetenstraBe 10

38239 Salzgitter

Germany

Tel.: +49 5341 21-8888
Fax: +49 5341 21-8899

TELCAT
KOMMUNIKATIONSTECHNIK GmbH
SudetenstraBe 10

38239 Salzgitter

Germany

Tel.: +49 5341 21-8877

Fax: +49 5341 21-8440

www.telcat.de
info@telcat.de
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Servicerufnummern - mehr als Imagegewinn
TELCAT free 0800, share 0180 und profit 0137
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Servicerufnummern - Im Uberblick

Mehr Service. Mehr Image.
Machen Sie sich fit fiir eine neue Zeit.

Kundenservice ist ein wichtiger Schlisselfaktor fiir den
Unternehmenserfolg. Servicerufnummern sind ein wichtiger
Bestandteil von gutem Kundenservice.

Mit den TELCAT Servicerufnummern free 0800, share 0180
und profit 0137 erhalten Sie leistungsstarke Marketinginst-
rumente mit allen Merkmalen, die Sie zur Steigerung lhres
Kundenservices bendtigen - zu einem herausragenden Preis-
Leistungs-Verhéltnis. So wird Kundenservice ganz einfach und
einfach ganz preiswert. Die TELCAT Servicerufnummern sind
ebenso unkompliziert wie erfolgversprechend.

Unsere Leistungen im Uberblick:

- Beratung Uber die verschiedenen Einsatzmdglichkeiten
- Einrichtung Ihrer Servicerufnummern

- Betreuung lhrer Servicerufnummern

- Abwicklung samtlicher Prozesse

- Kostenlose Service-Hotline (24 Stunden, 7 Tage)

TELCAT free 0800
Die kostenlose Servicerufnummer

Das Prinzip ist einfach. Die TELCAT free 0800 Servicerufnum-
mer ermdglicht lhren Kunden und Interessenten die kosten-
freie Kontaktaufnahme mit lnrem Unternehmen. Die sinkende
Hemmschwelle der Anrufer sorgt nicht nur fur eine erhdhte
Anfragehaufigkeit, sondern steigert auch Ihren Imagegewinn.
Eine free 0800 Servicerufnummer signalisiert lhren Anrufern
einen freundlichen und personlichen Service. Die kostenlose
Servicerufnummer eignet sich besonders fiir Bestell-, Info- oder
Servicehotlines.

Nutzen Sie TELCAT free 0800 und steigern Sie lhren Service
und Ihr Image. Besonders zur Gewinnung von Neukunden ist
free 0800 ein perfektes Instrument.

TELCAT share 0180
Fiir geteilte Kosten

Immer dann, wenn Erreichbarkeit bei gleichzeitig niedrigen Kos-
ten erzielt werden soll, bietet sich eine TELCAT share 0180 Ser-
vicerufnummer an. Mit dieser Servicerufnummer teilen Sie sich
mit Ihrem Anrufer die Verbindungskosten je nach gewahitem
Typ (0180-1 bis 0180-5). Insbesondere bei Beratungshotlines

Servicerufnummern - Im Uberblick

rund um Produktberatung und Garantiefragen ist TELCAT
share 0180 ein geschéatzter und attraktiver Service. So sind
Sie fir Ihre Kunden zu einem einheitlichen Tarif erreichbar.

Verbessern Sie Ihren Kundenservice - mit der TELCAT Ser-
vicerufnummer fir geteilte Kosten!

TELCAT profit 0137
Die Nummer fiir Gewinner

Besonders fiir anrufstarke Einsétze mit einer kurzen An-
rufdauer, wie Gewinnspiele oder Abstimmungen, ist die
Servicerufnummer TELCAT profit 0137 ideal. Sie bietet auch
eine Basis flir komplexere Themen wie Crossmedia-Kam-
pagnen und ist damit bestens geeignet um Adressmaterial
und Telefonnummern zu gewinnen. Auf Wunsch erstellen wir
Ihnen aussagekraftige Statistiken tber die Resonanz lhrer
WerbemaBnahme. Erfolge lassen sich dadurch einwandfrei
aufzeigen und mit genauen Werten belegen.

Mit der TELCAT profit 0137 Servicerufnummer und unserer
sekundengenauen Abrechnung lassen sich Ihre Marketing-
aktionen problemlos refinanzieren. Damit gewinnen nicht nur
lhre Kunden - auch Sie partizipieren von den Gebihren der
profit 0137 und zahlen damit zu den Gewinnern!

Iy
%h“ﬁ:; v ; |

() il




